Notificare de prelucrare a datelor cu caracter personal

1. Cine suntem

CTE Trailers SRL reprezintd la momentul actual pe piata romaneasca de vehicule comerciale
specializate 7 mari producatori de renume european. Pentru toate produsele comercializate, firma
noastra ofera servicii post-vanzare, respectiv reparatii in perioada de garantie si post-garantie
precum si vanzare de piese de schimb originale. Compania este inregistrata in Romania.

2. Date personale pe care le prelucram

CTE Trailers SRL este un operator de date cu caracter personal. Colectam urmatoarele tipuri de date
personale de la dumneavoastra:

e Nume si prenume
e Companie

o Judet

e E-mail

e Numar de telefon

3. De ce avem nevoie de ele

Avem nevoie de datele dumneavoastra personale pentru a va oferi urmatoarele servicii:

Raspunsuri la intrebari din formularul de contact

e Nume si prenume — avem nevoie de aceste date pentru a putea raspunde mesajului
dumneavoastrd din formularul de contact

e Companie (optional) — am dori sa stim numele companiei in care lucrati pentru a putea
identifica oportunitati comune de business

e E-mail — adresa de e-mail o folosim pentru a pentru a putea raspunde mesajului
dumneavoastra din formularul de contact

e Numar de telefon — va vom contacta daca nu reusim sa va contactam pe e-mail

Cu consimtamantul dumneavoastra, am dori sa prelucram si urmatoarele date cu caracter personal

Newsletter CTE Trailers SRL
e E-mail —avem nevoie de aceste informatii pentru a putea trimite newsletter-ul.

Comportament online

e Istoria navigarii — partajam aceste informatii cu partenerii nostri descrisi in politica de cookie-
uri pentru a va putea livra oferte personalizate. Mai multe informatii regasiti in pagina
noastra de cookie-uri.



4. Ce facem cu ele

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate in cadrul companiei CTE Trailers SRL situata in
Romania.

Datele dumneavoastra personale pentru newsletter vor fi incarcate in Mailchimp, care va actiona ca
un Tmputernicit pentru CTE Trailers SRL. Mailchimp opereaza livrarea newsletter-ului nostru. Politica
lor de confidentialitate poate fi consultata la https://mailchimp.com/legal/.

Datele dumneavaostra personale pentru istoria navigarii sunt transmise partenerilor nostri descrisi in
politica de cookies. Va rugam consultati descrierea acestor parteneri in aceasta pagina.

5. Cat timp pastram datele cu caracter personal

Pentru newsletter vom pastra datele dumneavoastra cu caracter personal doar pe durata de viata a
newsletter-ului sau pana cand ne veti notifica cd nu mai doriti sa primiti newsletter-ul. Dupa aceasta
perioada, datele dumneavoastra personale vor fi distruse ireversibil.

Pentru intrebarile puse in formularul de contact, acestea vor fi arhivate ca si comunicari de business
si vor fi sterse dupa un an daca nu se materializeaza intr-o relatie de business.

6. Care sunt drepturile dumneavoastra?

Daca aveti motive sa credeti ca orice date personale pe care le detinem despre dumneavoastra sunt
incorecte sau incomplete, aveti dreptul sa solicitati sa vedeti aceste informatii, sa le rectificati sau sa
cereti sa fie sterse, sa solicitati restrictionarea prelucrarii sau sa va opuneti prelucrarii si de asemenea
aveti dreptul la portabilitatea datelor. Pentru exercitarea acestor drepturi va rugam sa ne contactati
la gdpr@ctetrailers.ro .

Daca doriti sa inaintati o plangere legatd de modul in care v-am procesat datele personale,
contactati responsabilul cu protectia datelor la urmatoarea adresa de e-mail gdpr@ctetrailers.ro .

Responsabilul cu protectia datelor va lua legatura cu dumneavoastra pentru a trailersa problema
ridicata.

De asemenea puteti contacta Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter personal la www.dataprotection.ro si puteti depune o plangere la ei.




